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 1. +Aάϧーϓの組織ͱ役ׂ
　JAグループは、組合員および利用者を基൫に、市町ଜஈ֊のJA、౎ಓ෎県・全国ஈ֊の連合会組織で構成し、それ
ͧれが機能分୲のもと、信用事業（貯金・貸出・為替等）の΄か、指導事業（営農・ੜ活・ڭҭ等）、経ࡁ事業（販売・購
買等）、ࡁڞ事業（ੜ ・໋自動 ・ंՐࡁڞࡂ等）、ް ੜ事業（ҩ ・ྍ健康管理・高ྸ者対ࡦ等）等の総合事業をల開して
います。この市町ଜஈ֊から全国ஈ֊までの࢓組みを農協系統組織（JAグループ）とݺんでいます。
　このうち、信用事業においては、JAバンクトータルで、より高度で࣭の高い総合金融サービスの提ڙを目指しています。
（「JAバンク」́ JA、信連、農林中央金庫）

金融新঎඼・新システムの企ը・開ൃや事
業ਪ進、相ஊ・ݚम、金融情報の提ڙ、リス
ク管理等のＪＡ信用事業に対する補׬、支
ԉおよび指導を行っています。

+A信༻事業の
ಋࢦԉɺࢧɺ׬ิ

ＪＡの余༟金（ＪＡ貯金は貸出金というܗ
で地元で運用される΄か、余った資金は当
会に༬けられます）を、大きな単位で貸出や
証券投資に運用し、その収益をＪＡへؐ元
することでＪＡの経営にݙߩしています。

༨༟ۚのޮ཰運༻による
҆ఆؐݩ

為替、歳入金、手׵ަܗ等の業務をू中処
理し、ＪＡバンクトータルでの合理化・効率
化を௥ٻしています。

業務のूதԽによる
+AόϯΫτーλϧͰの
合ཧԽ・ޮ ཰Խの௥ٻ

 2. +Aਆಸ઒県信連のجຊత໋࢖
　ＪＡバンクにおいて、連合会組織（信連・農林中金）が୲う役割は、ᶃＪＡ信用事業の補׬、支ԉ、指導ᶄ業務のू中
化によるＪＡバンクトータルでの合理化・効率化の௥ٻᶅ余༟金の効率運用による҆定ؐ元であり、この役割はࠓ後、
は、県域連合会組織として、地域性を重໋࢖情勢がいかに変化しようとも変Θることはありません。当会の基本的・ڥ؀
かな対応や全国組織を上ճるؐ元ਫ準の確保等、付加価஋を高めたかたちでこれらの役割をՌたࡉしたॊೈできめࢹ
していくことであります。

業 務
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　当会は、貯金、貸出、為替なͲいΘΏる金融業務といΘれる信用事業を行っています。この信用事業では、ＪＡ・信連・
農林中金という３ஈ֊の組織が有機的に結びつき、「ＪＡバンク」として大きなྗをൃشしています。

Ҩ産੔ཧwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwww
　遺産整理は、財産目࿥および遺産分割
協議書の作成、各種財産の名ٛ変更、納
੫資金のご相ஊまで、相続手続のサϙー
トを行う業務です。
　財務コンサルタントが責任をもってお
手఻いさせていただきます。
のよ͏なํʑにɺ࣍˗
　Ҩ産੔ཧΛおקΊし͍ͯ·すɻ

˓相続手続が൥ࡶで、Կから手をつけて
よいかΘからない方

˓慣れない相続手続におࠔりの方
˓ごଟ๩で遺産の名ٛ変更なͲの手続が

できない方

ஷۚ業務
　ＪＡ・農業関係団体、農業関連産業等から当座貯金・ී ௨貯
金・定期貯金等をお༬かりしています。

　農業者のօさまや農業関連事業にඞ要な資金をご融資し、
地域農業の振ڵにݙߩしています。
　また、地方公ڞ団体や県内企業なͲへのご融資を௨して、地
域社会のൃలのためにݙߩしています。
　さらに、日本੓ࡦ金融公庫なͲの代理店として、農業やੜ活
にඞ要な資金をご融資しています。

信ୗ業務

　ＪＡは系統為替Φンϥインシステム・全銀データ௨信システ
ムにより、全国のＪＡおよび他金融機関への振込・ૹ金・代金
取立を行っており、当会は全国のＪＡ、他金融機関との中ܧセ
ンターの役割をՌたしています。

　県下ＪＡを所ଐ組合とする特定信用事業代理業務を平成
２４年１̌ 月１日から開始し、住宅ローンにかかる営業活動等を
行っています。
　また、平成２７年１１月１６日から住宅ローンおよびແ୲保
ローンの事લ৹査および正ࣜ৹査を行っています（平成２７年
４月１日時点の所ଐ組合は１２ＪＡ）。

ಛఆଃ༩信ୗwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwww
　特定贈与信託は、特定ো֐者（重度の
৺਎োがい者等）の方のੜ活の҆定をਤ
る目的に、そのご਌଒なͲݸ人の方ʤ委託
者ʥに金銭等を信託していただき、当会

ʤ受託者ʥがその財産を運用・管理し、特定
ো֐者の方ʤ受益者ʥのੜ活・ҩྍඅ等と
して、定期的に金銭をަ付するものです。

Ҩݴ信ୗ wwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwww
　遺言信託は、遺言書作成の相ஊおよび
相続に関する手続のサϙートを行う業務
です。遺言書の作成は財務コンサルタント
がお手఻いします。作成した遺言書は、責
任を࣋ってお༬かりし、কདྷの相続ൃੜ
時には、遺言に基づいたࣥ行手続を੣実
に行います。
お役にཱͪ·すɻ͕ݴのよ͏なํʑにɺҨ࣍˗

˓農業後ܧ者なͲ੻取りの方にଟく相続
させたい方

˓相続争いをະવに๷ぎ、円ຬに遺産分
割をࡁませたい方

˓相続対ࡦなͲでお借入れのある方
˓෉්間にこͲものいない方

౔地信ୗwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwww
　土地信託は、土地の有効利用を目的と
して、お٬さまが所有する土地を信託して
いただき、お٬さまに代Θって土地有効利
用の企ը・立案・資金ௐ達・建物の建ஙお
よび׬成後の建物のҡ࣋管理等Ұ切の
業務を行い、その成Ռをお٬さまに信託
配当としてަ付するものです。

 3. +Aਆಸ઒県信連の業務

ҝସ業務

ିग़業務 ಛఆ信༻事業୅ཧ業務

　当会では、コンϐュータ・Φンϥインシステムを利用して、各種自動受取、各種自動支払や給与振込サービス等を取り扱っています。
　また、全国のＪＡでの貯金の出し入れや、銀行、信用金庫、コンビχなͲでも現金引き出しのできるキャッシュサービス等、各種
サービスを提ڙしています。

その他の業務およびαーϏε
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役員ࣨ
　総会・経営管理委員会等の運営、会長・෭会長ൿ書、連合会
。௨ॸ務に関することを行っていますڞ

監ࠪࣨ
　監事会・監事監査等に関することを行っています。

ہ報޿
　テϨビ・ϥジΦ൪組の企ը・提ڙ、新ฉ等報ಓ機関との連བྷ
提携、その他޿報事業に関することを行っています。

業務監ࠪ෦
　内部監査部署として、子会社をؚΉ業務運営全ൠと県下ＪＡ
が行っている国庫金振込事務等に関する監査・検査を実施し、
およびリスク管理を౿まえた内部ޢ利用者保、ޢ人情報保ݸ
管理態勢の適切性確保をਤっています。

総務෦
　ॸ務関係、ݻ定資産管理、役員ൿ書、関係機関・団体との連
携、および労務管理なͲ、職場内֎での運営がスムーζに進み、
職員が࢓事にઐ೦できるようなڥ؀づくりに౒めています。
　また、࠾用から人事ҟ動、ڭҭ、給与、෱利ްੜ、そして退職
にいたるまで、職員のϥイϑステージすべてにΘたって޿範囲
な関Θりを࣋っています。

経営اը෦
　健全・ݎ実な経営をモットーに、࣭ ・ྔ ともにバϥンスのとれ
たڧਟな経営体࣭をつくりあげるため資産・ෛ債総合管理、༧
算統制業務を行っています。また、中長期計ըの立案、金融経
等に関する情報の収ࡁ ・ू分ੳも行っています。

ϦεΫ౷ׅ෦
　リスクマネジϝント全ൠにかかる統括部署として、貸出や有
価証券の取引にかかるリスク情報の収ू、与信限度額管理、
リスクの計ྔ化によるリスクྔの೺Ѳを行う΄か、会内ネット
ϫークシステムの管理、情報セキュリティ管理を行っています。
　また、コンプϥイアンス統括部署として会内のコンプϥイ
アンスਪ進に取り組Ήとともに、৹査役を配置し、貸出金の৹
査、有価証券等の取得の৹査、信託業務の৹査、ొ ࿥金融機関
業務等の޿告৹査、各種契約書類等の৹査を行っています。

JAόϯΫ౷ׅ෦
　ＪＡ金融業務のҰ૚の充実をਤるため、ＪＡ金融基本方਑のࡦ
定、金融঎඼の企ը・開ൃ、金融情報の提ڙ等を行っており、ＪＡ
金融業務全ൠにΘたって相ஊ・指導・各種ݚमを行っています。
　また、ＪＡローンのਪ進・支ԉを行う「融資サϙートセンター」
および遺言信託をはじめとする信託業務を行う「相続遺言・
信託センター」の運営も行っています。

༥資෦
　ＪＡ組合員の資産管理事業資金をはじめ、農業関連産業、
地方公ڞ団体・事業法人等への事業資金をご融資するととも
に、日本੓ࡦ金融公庫等、公的資金の代理店としてご融資を
行っています。

೶業෦
　平成２８年４月より、「農業所得増大・地域活性化応ԉプロ
グϥム」の実ફ・支ԉ、および๚໰活動のੵۃల開による農業
貸出金の৳長・支ԉに取り組Ήため、新たなઐ任部署として農
業部を新設しました。農業部では農業資金をご融資するとと
もに、日本੓ࡦ金融公庫（農林ਫ産事業）の代理店として代理
貸付も行っています。
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  3. +Aਆಸ઒県信連の業務

֤෦ॺの業務内容

業 務



事務෦
　貯金業務、為替業務の΄か、以下の業務を行っています。

業務ࡁܾ˗
給振、年金等の口座振込、県公金、公ڞྉ金等の口座振替

をはじめ、全国の金融機関との間でキャッシュカーυの相
支払サービス、各種クϨジット会社とのキャッシング提携ޓ
を実施しており、当会は県センターとしての役割をՌたして
います。

業務ۚࢿ˗
　　現金の出納・整理・ൖૹ・保管、資金のճ金・ճૹ、手ަܗ
。業務を行っています׵　

˗೔ۜࡀೖ෮୅ཧళ業務
　　所得੫、相続੫等の国੫ならびに国民年金保ݥྉ、ް ੜ
　年金保ݥྉ等歳入金の収納事務を行っています。

૭ൢ業務࠴ڞެ˗
　　神奈川県債の窓口販売業務と口座管理業務ならびに国
　債の口座管理業務を行っています。

˗県下ＪＡ信༻事業のαϙーτ業務
　　県下ＪＡが行っている口座振替ґཔ書の管理・保管、手ܗ
事務等をू中的に行う「事務ू中センター」の運ؼ࣋׵ަ　
　営により、県下トータルでの合理化、コスト࡟減および事務
　のݎ確性確保をਤっています。

˗୹ظ運༻業務
　　余༟金運用として系統༬け金の΄か、債権ྲྀ動化঎඼等
　への投資を行っています。

˗༗Ձূ݊運༻業務
　　リスク・リターンを考ྀし、国債を中৺とした債券運用の
　΄か、分散投資の؍点から֎՟建債券・ࣜג投資等を行っ
　ています。
　　なお、投資にあたっては、金利リスク・信用リスク・ྲྀ動性
　リスク等にे分ཹҙしています。

૭ൢͱΓ·ͱΊ業務࠴ڞެ˗
　　ＪＡの国債窓販業務のとりまとめ店業務および神奈川県
　債・横浜市債のシ団引受業務を行っています。

資金ূ݊෦
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各ＡＴＭのՔಇ日および時間については、ＡＴＭ設置金融機関へお໰い合Θせ
ください。
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 4. +AόϯΫਆಸ઒Ͱ͝ར༻͍たͩける֤छۚ༥঎඼・αーϏε
　JAバンク神奈川（JA・信連）では、各JAで定めた「金融঎඼のק༠方਑」を遵守し、組合員・利用者のօさまに対して
適切な金融঎඼のק༠と情報の提ڙを行っています。当会の「金融঎඼のק༠方਑」は19ページをご参照ください。

օさまからお༬かりした大切な貯金は、JAバンク独自の࢓組みh 破綻ະવ๷止システム とɦ公的制度のh 貯金保ݥ制度 かɦらなる
JA バンク・セーϑティーネットでしっかり守られています。

+A ό ϯΫのख਺ྉແྉATM ͸
શࠃに໿�3
000୆ͱɺ業քτοϓΫϥεʂ
。なご出金や残高照会でも、པもしくੜ活をサϙートいたしますٸ

˞イーネットＡＴＭはϑΝϛリーマート・スリーエϑ・ϙプϥ等のコンビχエンス
ストアに設置されています。

͝利用さΕるA5. おऔ引 ແྉͰ͝利用
いͨだ͚るؒ࣌ଳ

JAόϯΫ ͝ೖ金ɾ͝ ग़金 ऴ೔

J'ϚϦϯόϯΫ ͝ग़金 ऴ೔

三ඛ౦6ژ'Jۜߦ ͝ग़金 平೔　8ɿ45ʙ18ɿ00

セϒϯۜߦ ͝ೖ金ɾ͝ ग़金 平೔　8ɿ45ʙ18ɿ00
౔༵　9ɿ00ʙ14ɿ00

Ώ͏ͪΐۜߦ ͝ೖ金ɾ͝ ग़金 平೔　8ɿ45ʙ18ɿ00

ΠʔωοτA5.˞ ͝ೖ金ɾ͝ ग़金 平೔　8ɿ45ʙ18ɿ00
౔༵　9ɿ00ʙ14ɿ00

ϩʔιϯA5. ͝ೖ金ɾ͝ ग़金 平೔　8ɿ45ʙ18ɿ00
౔༵　9ɿ00ʙ14ɿ00

౰ੑ࠲ஷ金
　いつでも出し入れがご自༝にでき、毎月の公ڞྉ金やクϨジット
なͲの自動支払サービスがご利用いただける「総合口座」（ී௨
貯金）、市場金利の動޲に応じてお༬かり残高により有利な利率
となる「貯஝貯金」（ݸ人の方のみ）をお取り扱いしています。また、

「総合口座」に「貯஝貯金」をセットしてҰ࡭の௨ாで管理できる
ศ利なセット௨ாもご利用いただけます。
　また、ペイΦϑൃ動時においても全額保ޢの対象となる「ී௨
貯金ແ利ଉ型（決ࡁ用）」および「総合口座（ී௨貯金ແ利ଉ型）」
もお取り扱いしています。
　 「˞貯஝貯金」は、給与振込・年金振込なͲの自動受取や公ڞ
ྉ金等のお支払いにはご利用いただけません。

　全国の金融機関とΦンϥインで結͹れ、ૹ金、振込、代金取立
等の内国為替を行っています。

શࠃΩϟογϡサʔϏε
　JA のキャッシュカーυは全国のJA、銀行、信用金庫、コンビχ
等のA5. でご利用いただけます。
　キャッシュカーυは、ِ 造や不正なಡみ取りがࠔ೉な*$νップ
を౥載した*$キャッシュカーυ（Ұ部のJAではੜ体認証サービス
も導入しています）をご用ҙしています。
　また、*$キャッシュカーυとクϨジットカーυがҰ体となった

「JA カーυ（Ұ体型）」もお取り扱いしています。
　なお、キャッシュカーυには、全国の加盟店でのシϣッϐングや
ҿ৯等の代金を貯金口座から直接支払うことのできるデビット
カーυ機能が付いています。

定ੵظ金
　ཱྀ行や結ࠗなͲ目的に合Θせてੵみ立てる「定期ੵ金」をお取
り扱いしています。

定ظஷ金
　市場金利の動޲に応じて利率が決まる「スーパー定期」等各種
定期貯金や財ܗ貯金、市場金利の動޲に応じて൒年ごとに利率
が変Θる「変動金利定期貯金」等をお取り扱いしています。

ࣗಈडऔɾ支払サʔϏε
　؆単な手続で給ྉ、年金、配当金、国債の元利金等の自動受取
と各種公ڞྉ金、学අ、Ո௞等の自動支払をご利用いただけます。

೔ۜࡀೖ金ऩೲ事務
　日銀歳入金の受入窓口として各種国庫金の収納事務をお取り
扱いしています。

୅ۚճऩαーϏε
　ू金先のお取引金融機関から、口座振替により代金を自動的に
ճ収するサービスをご利用いただけます。

ΫレδοτΧʔυ
　̞̘ νップ౥載によりセキュリティが高く、ଟ࠼なサービスが
ついた「ＪＡカーυ」をお取り扱いしています。

ʲख਺ྉແྉͰ͝ར༻͍たͩけるؒ࣌ଳのあるATMʳ

� 長୩川町子ඒज़館

ஷۚ業務の͝Ҋ内

ҝସ・ܾ 業務の͝Ҋ内ࡁ

業 務
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೶業資金
　農機۩取得等の設備資金ध要に対応する「ＪＡ農機ϋ΢ス
ローン」に加え、運స資金や加工設備等෯޿い資金ध要にお応え
できる「アグリマイティー資金」なͲ、農業経営にඞ要な各種の資金
をご融資しています。また、国や県の各種農業制度資金や、農業
ੜ産法人の財務基൫ڧ化に活用できる「アグリシーυϑΝンυ」
もご利用いただけます。

の૭口ൢച業務࠴ࠃ
　県下１２ＪＡにおいて、新窓販国債、ݸ人޲け国債が窓口でご
購入いただけます。

ＪＡωοτόϯΫ
　振込、貯金振替、残高照会なͲのお取引がパιコンや携ଳి࿩・
スマートϑΥンからご利用いただけます。

௞ି事業資金
　௞貸住宅やテφントビル建設等、資産（土地）の有効活用をお考
えの方に資金໘からご支ԉいたします。農住資金や川࡚市特定
༏良௞貸住宅資金等の制度資金もご利用いただけます。

金等のडೖΕࠐ払ࣜג
　会社設立時や増資時のࣜג払込事務をお受けしています。

໷ؒ金ݿɾି 金ݿ
　毎日の売上代金等を年中ແٳで営業時間以֎にお༬かりする
໷間金庫や、証券・権利書等をお༬かりする貸金庫をご利用いた
だけます。

事業資金
　運స資金や設備資金、年末等のҰ時的なقઅ資金等、企業経営
にඞ要な各種資金をご融資しています。また、神奈川県信用保証
協会、横浜市信用保証協会、川࡚市信用保証協会の保証付き融資
もお取り扱いしています。

֤種ϩʔϯ
　住宅ローン、リϑΥームローン、マイカーローン、ڭҭローン等、
ϥイϑプϥンにあΘせてご利用いただけます。

౤資信託の૭口ൢച業務
　県下１１ＪＡにおいて、公社債投資信託、ࣜג投資信託をご用ҙ
しており、窓口でご購入いただけます。　　
　また、毎月Ұ定額を投資する「ＪＡの投信つみたてサービス」も
お取り扱いしています。

信託業務
　遺言信託、遺産整理、特定贈与信託、土地信託をご利用いただ
けます。（３３ページ参照）

務保ূ࠴
　相続੫の延納制度、郵ศྉ金や高଎ಓ࿏ྉ金の後納制度をご
利用されている場合、さらにҰൠ঎取引等に付ਵして債務保証が
ඞ要な場合には、ＪＡの保証がご利用いただけます。

代理ି෇
　日本੓ࡦ金融公庫等による農業資金や進学資金のご融資が
ご利用いただけます。

ିग़業務の͝Ҋ内

ূ݊業務の͝Ҋ内

その他の業務の͝Ҋ内
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