
 

店舗統廃合に伴うお取引についてのご案内 
 

 

１．お取引店舗について 

神奈川県信用農業協同組合連合会 厚木事務所 から 

神奈川県信用農業協同組合連合会 本 所 に変更となります。 

 

変更前の店舗    

店 舗 名 厚木事務所 

金融機関ｺｰﾄﾞ – 店舗ｺｰﾄﾞ 3014-008 

郵 便 番 号 〒243-0013 

住     所 厚木市泉町 3-13 

電 話 番 号 046-228-4330 

窓口営業時間 
火曜日・木曜日 

１０：００～１３：００ 

 

 

変更後の店舗 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

店 舗 名 本 所 

金融機関ｺｰﾄﾞ – 店舗ｺｰﾄﾞ 3014-001 

郵 便 番 号 〒231-8806 

住     所 横浜市中区海岸通 1-2-2 

電 話 番 号 045-680-3012 

窓口営業時間 
火曜日・木曜日 

１０：００～１３：００ 

アクセスマップ 

     



２．お取引移管日について  

令和３年１２月１１日（土）より、お取引が厚木事務所から本所へ移管します。 

本所窓口でのお手続きについては、令和３年１２月１４日（火）以降となります。 

ご来店いただく際は、お電話にてご予約をお願いいたします。 

 

３．お取引について 

（１）口座番号、契約番号について 

前述のとおり店舗名および店舗コードが変更となりますのでご留意ください。 

また、口座番号、契約番号が変更になる可能性があります。変更の有無については、１１月中旬

頃に別途お知らせいたします。 

 

（２）通帳のお取扱いについて 

各種通帳（普通貯金・定期貯金）は、磁気ストライプ情報の変更が必要となりますので、

誠に恐縮ですが、１２月１４日（火）以降、お早めに通帳を本所までご持参もしくはご郵送

いただき、変更のお手続きをお願いいたします。 

なお、店舗統廃合前は、窓口での通帳の変更手続きはできませんので、ご了承ください。 

※磁気ストライプ情報を変更する前でもＡＴＭで記帳することは可能です。 

 

（３）定期貯金証書について 

現在お持ちの証書は、引き続きご利用いただけます。 

 

（４）為替振込について 

①お取引いただけない時間 

以下の時間については、システム上お取引いただけません。 

１２月１０日（金）１５時 ～ １１日（土）８時まで 

②１２月１０日（金）の予約振込について 

予約振込は１２月１３日（月）の取扱いとなりますのでご留意願います。 

  ③１２月１１日（土）以降の為替振込について 

１２月１１日（土）以降のお受取分については、振込先店舗名等の変更が必要です。大

変お手数をおかけしますが、お客様から取引先様（振込依頼人）へ「新店舗名」・「（変更が

ある方のみ）新口座番号」をご連絡いただきますようお願いいたします。 

＊①、③…ＡＴＭ、ネットバンクでのお取引が対象 

＊② … ＡＴＭ、ネットバンク、窓口でのお取引が対象 

 

（５）当会・他行振込力一ドおよび他行ＩＣキャッシュカードによるＡＴＭ振込について 

お振込先が厚木事務所となっている振込カードについては、店舗統廃合によりご利用いた

だけなくなりますので、１２月１１日（土）以降、速やかに振込先情報の再登録をお願い

いたします。 

 

 



（６）手形・小切手について 

当座貯金口座をお持ちのお客様については、店舗統廃合後、新たに手形・小切手帳を発行

させていただきます。 

お手元に届きましたら、現在お持ちの手形・小切手帳は回収させていただきます（新たな

手形・小切手帳の送付時に回収方法についてご案内いたします）。 

なお、すでに振り出している手形・小切手については、新しい手形・小切手帳が届き次

第、差替えをお願いいたします。万一、手形・小切手の差替えができない場合、個別取立と

なり、資金決済が遅くなる可能性がありますので、ご留意願います。 

 

（７）残高証明書について 

現在ご契約いただいております残高証明書は、本所より発行いたします。なお、現在、厚

木事務所・本所双方において、同内容の残高証明書を発行しているお客様については、厚木

事務所発行分の契約解除の手続きが必要となりますので、別途ご案内いたします。 

 

（８）ＪＡネットバンク・法人ＪＡネットバンクについて 

以下の取引について制限がかかりますので、ご確認をお願いいたします。 

①１１月１１日から１２月１０日まで 

【ＪＡネットバンク】 

  厚木事務所の口座を代表口座としてＪＡネットバンクをご契約しているお客様が、初め

てＪＡネットバンクにログインする場合はエラーとなりますので、ご留意願います。 

【ＪＡネットバンク・法人ＪＡネットバンク共通】 

厚木事務所の口座を新たに代表口座とするお申込み、また、厚木事務所の口座を関連

（利用）口座に追加するお手続きができませんので、ご留意願います。 

 

②１１月２６日から１２月１０日まで 

前述に加え、次のお取引も制限されます。 

【ＪＡネットバンク】 

 ・厚木事務所の口座を代表口座としたネットバンクの解約。 

・利用口座の削除。 

【法人ＪＡネットバンク】 

・契約口座の解除。 

・伝送サービスを利用しての口座振替の解除。 

＊１１月２５日までに上記取引の解除ができなかった場合は、１ヶ月分の月額基本手数

料が発生いたしますので、ご承知おき願います。 

・指定済の厚木事務所の代表・関連口座の解約。 

 

③１２月１３日 

【ＪＡネットバンク・法人ＪＡネットバンク共通】 

ログインは可能ですが、入力時の段階でエラーが発生するため、振込処理等各種お取引

は出来ません。１２月１４日（火）以降より、通常通りご利用いただけます。 

 



（９）税金、公共料金、その他支払い（クレジット代金等）の口座振替について 

お支払先への店舗番号の変更手続については、当会で行いますので手続は不要です 。な

お、お支払先での変更手続が完了するまでの間、お支払先からの領収書等に旧店舗番号が表

示される場合がございますのでご了承ください。 

ただし、口座番号が変更になる場合については、お客様にて変更のお手続が必要となりま

すので、ご承知おき願います。 

 

（10）財形幹事店について 

厚木事務所が幹事店となっている財形貯蓄契約については本所に引き継がれます。お客様

の手続きはございません。 

 

（11）厚木事務所窓口の最終営業日について 

窓口の最終営業日は１２月９日（木）１３：００までとなりますので、ご留意願います。 

 

 

４．その他 

手続の内容にご不明な点等ございましたら、以下にお問い合わせください 。 
    

令和３年１２月１０日（金）まで 厚木事務所 046-228-4330 

１２月１３日（月）以降 本   所 045-680-3012 
 

＊窓口営業時間 火曜日・木曜日 １０：００～１３：００ 


